
软件产品销售代理协议

甲方：杭州杰创软件有限公司

乙方：

为促进软件产品的技术推广及应用，推动全国市场的发展，并为此行业用户提供更优质

的技术开发和服务，甲、乙双方本着“相互信任、相互支持、共同发展”的原则，经友好协商，

就 杰表云打印 JCP国产系统版 软件的销售代理有关事宜达成如

下协议，双方共同遵照执行。

一、 总则

第一条 甲方为 软件(下称本软件)的开

发者和版权所有者，甲方具有良好的行业技术开发及实施力量，并已具备成熟

的技术体系及项目实施经验；

第二条 乙方须为合法存续的法人或具有完全民事权利能力和民事行为能力的个人，能

够独立承担民事责任。乙方具备提供相关服务的专业知识和技能，并熟悉甲方

的代理商制度、产品服务内容、具体业务流程等相关信息。

第三条 甲方为乙方提供相应的销售培训服务。乙双方紧密配合，共同建立面向的市场

服务体系。

第四条 本协议是双方合作的战略框架文件。依据双方各自的资源优势，确定双方的力

量投入以及双方的利益分配。

第五条 为使甲乙双方合作更加紧密，自协议签订之日起，甲乙双方应定期进行市场及

技术交流。

协议的执行期：从 20 年 月 日到 20 年 月 日止，期限为 年。

二、 甲方的责任、权利、义务

第一条 甲方积极开展全国范围内的形象及产品宣传活动，以提升其产品在市场的影响

力，并积极支持乙方在其代理区域内开展市场推广工作。

第二条 甲方向乙方提供的质量稳定可靠，并提供必要的技术支持。

第三条 因为甲方原因所涉及到的软件升级，甲方有义务为乙方提供免费服务。



第四条 甲方有产品价格体系的最终解释权，并有义务第一时间通知乙方本产品价格变

化。

第五条 甲方保证其提供的产品是合法的,甲方提供的产品若涉及第三方侵权行为，责

任由甲方承担；

三、 乙方的责任、权利、义务

第一条 乙方负责对甲方所属 软件进行推广和销售，并有

义务建立和维护好客户关系。

第二条 乙方可获得甲方的互联网在线技术支持和电话技术支持，如有必要还可以派专

员到甲方进行专门免费培训或讲座，其它费用自理。

第三条 乙方有义务遵守甲方所规定的经销价格体系，不得低价倾销。

第四条 乙方未经甲方同意不得修改所代理的软件，或对软件进行解密或复制、反编译、

进行非法销售等损害甲方的行为，否则甲方有权立即停止双方合作，并有权向

乙方索赔。

第五条 在实现实际销售行为后，乙方有责任将客户名称、联系人、联系电话等信息及

时反馈给甲方，以便甲方能够顺畅的对用户进行后续服务。避免因为信息缺失

所导致的后续服务不能进行的现象发生。

第六条 乙方有义务在与用户签订销售合同前，向用户讲解清楚甲方的售后服务政策。

如果因为没有讲解或讲解不清所造成的纠纷，由乙方承担责任；如果乙方对用

户的承诺超过了甲方的承诺范围，由此造成的责任和损失由乙方承担。

第七条 乙方有义务协助甲方为客户做好售后服务。

第八条 乙方不得同时经营或代理与甲方在市场上有直接竞争关系的其他厂商的产品。

第九条 乙方有义务收集当地用户信息，并及时反馈给甲方。

四、 销售折扣以及支付方式

第一条 销售折扣

销售折扣按一年内销售累计计算：

1.累计超过 万以后，原价的 80%提货；

2.累计超过 万以后，原价的 70%提货；

3.累计超过 万以后，原价的 60%提货；

4.累计超过 万以后，原价的 50%提货；



第二条 支付方式

乙方需在每次提货前，支付货款；实际支付货款金额按上款所列折扣计算。

五、 不可抗力条款

第一条 因战争、地震、洪水、火山爆发、海啸等人力所不能抗拒的因素而违约时，违

约方不承担违约责任，但违约方应尽快通知另一方，商讨是否终止本合同或新

的履约对策和履约方式。

第二条 发生不可抗力因素时，未受影响的一方有义务为新的履约方式承担更多的责任。

六、 商业秘密及知识产权

第一条 甲乙双方应对其通过工作接触和通过其它渠道得知的有关对方的商业秘密严格

保密，未经对方事先书面同意，不得向客户披露。

第二条 除本协议规定之工作所需外，未经对方事先同意，不得擅自使用、复制对方的

商标、标志、商业信息、技术及其它资料。

七、 协议的生效、终止及其它

第一条 在合同的执行过程中若发生争议，双方应本着友好合作的原则协商解决，协商不

能解决的可提交当地仲裁委员会或法院申请仲裁；

第二条 本协议有效期内，若发生不能按期支付的情形，乙方应按逾期付款金额每日万分

之三的比例向甲方支付违约金，甲方并有权终止本协议。

第三条 本协议自双方签字盖章之日起生效，有效期为 1年 年。

第三条 本协议壹式两份，甲、乙双方各执壹份，具有同等法律效力。
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